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TERMO DE REFERENCIA

1.0.D0 OBJETO

1.1.Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a pretensa: LOCAGCAO DE SOFTWARE
PARA MONITORAMENTO E GERENCIAMENTO DOS INDICADORES DE SAUDE
RELACIONADOS AS ATIVIDADES DOS AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE DO
MUNICIPIO DE UIRAUNA JUNTO A ENTIDADES GOVERNAMENTAIS.

1.2.A contratacédo do servigo, objeto deste termo de referéncia, devera considerar os seguintes
normativos: Lei Federal n® 14.133, de 1° de Abril de 2021; Lei Complementar n° 123, de 14 de
Dezembro de 2006; e legislacao pertinente, consideradas as alteragdes posteriores das referidas
normas.

2.0.JUSTIFICATIVA

2.1.Para a contratagao:

2.1.1.A contratacdo acima descrita, que sera processada nos termos deste instrumento,
especificagbes técnicas e informagdes complementares que o acompanham, quando for o caso,
justifica-se: Pela necessidade da devida efetivacao de servigo para suprir demanda especifica —
LOCACAO DE SOFTWARE PARA MONITORAMENTO E GERENCIAMENTO DOS
INDICADORES DE SAUDE RELACIONADOS AS ATIVIDADES DOS AGENTES
COMUNITARIOS DE SAUDE DO MUNICIPIO DE UIRAUNA JUNTO A ENTIDADES
GOVERNAMENTAIS —, A contratagdo de um software para monitoramento e gerenciamento dos
indicadores de saude relacionados as atividades dos Agentes Comunitarios de Saude (ACS) no
municipio de Uiraina é fundamental para aprimorar a gestéo, a analise e a transparéncia das
informagdes de salde. A implementagao dessa solugao permitira maior eficiéncia na tomada de
decisdes e no cumprimento das diretrizes estabelecidas pelas entidades governamentais.
Atualmente, a coleta, consolidagdo e analise de dados referentes as visitas domiciliares,
atendimentos e demais atividades dos ACS exigem precisao e agilidade. Com a utilizagdo de um
software especializado, sera possivel monitorar em tempo real as agdes dos agentes, garantindo
supervisao adequada e permitindo intervencdes rapidas sempre que necessario. Além disso, a
ferramenta facilitara a gestdo dos indicadores de salde, possibilitando o acompanhamento de
metas e assegurando o cumprimento das exigéncias dos 6rgaos de controle. Outro beneficio
relevante é a automacgao e padronizagdo dos processos, reduzindo inconsisténcias nos registros
e minimizando erros na consolidacdo dos dados. A melhoria na comunicagao entre os agentes
de saude e a administragao municipal também sera um fator determinante, garantindo que as
informacgdes sejam registradas e transmitidas de forma segura e confiavel. Além de proporcionar
maior eficiéncia operacional, a adogao desse software permitira que o municipio atenda as
exigéncias legais e normativas das politicas publicas de salde, assegurando conformidade com
as diretrizes do Ministerio da Saude e demais 6rgaos reguladores. Dessa forma, a locagéo dessa
solugao tecnolégica se torna indispensavel para modernizar os processos, elevar a qualidade
dos servigos prestados e garantir maior efetividade nas agbes desenvolvidas pelos Agentes
Comunitarios de Saude em Uirauna.

2.2 Para a estimativa de quantitativo:
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2.2.1.0 quantitativo e a respectiva unidade da presente contratagcdo em fungédo do servigo
delineado e utilizagao provaveis, foram devidamente definidos mediante observancia a previsao
da demanda a ser atendida e possiveis alteragbes em decorréncia das atividades a serem
desenvolvidas e seus desdobramentos, bem como considerando o orcamento disponivel e ainda
a sequéncia historica da realizacao de despesas semelhantes, quando existente.

3.0.DO SERVICO
3.1.As caracteristicas e especificagdes do objeto da referida contratagao sé&o:

CcODIGO DESCRIGAQ DO ITEM UNIDADE QUANTIDADE
1 Software que esteja disponivel de forma online, acessado por qualquer més 12

dispositivo movel; que gere relatérios de acompanhamentos dos cadastros |

individuais por Agente Comunitario de Salde; que permita acompanhamento de

pessoas visitadas por ACS; que permita monitcramento e avaliagdo dos

resultados dos indicadores de desempenho da APS estratificado por municipio,

equipe e microarea; que viabilize o acompanhamento dos atendimentos no

ambito do programa informatiza APS; que auxilie gestores e profissionais de

saude no monitoramento e avaliagdo das acgbes de saude no territdrio; que

permita a identificagdo dos cadastros duplicados de cidadéos dentro do e-SUS

PEC; que mostra os cidaddos néo vinculados as equipes de APS dentro do e—

SUS PEC; que lista os cidaddos com CNS invalidos ou com falta de CPF no

cadastro; que monitora o envio de dados do aplicativo dos ACS para o sistema

e-SUS PEC; que cruza os dados dos profissionais de saude cadastrados no e—

SUS PEC e no SCNES para que os dados dos atendimentos na APS sejam

validados e enviados com sucesso para o sistema SISAB do Ministério da

Saude; que identifica os cidad&os que estdo com vacinas atrasadas; que permite

aos gestores e profissionais de saude acompanharem os atendimentos

realizados na APS por data e turno nos ultimos 30 dias; que tenha capacidade

para mediar a busca ativa em relagéo aos diversos tipos de servigos dispeniveis

na APS facilitando a comunicagao entre gestores e profissionais de salde das

equipes; que possibilita a comunicacdo de dados e informagdes entre os

gestores e os profissionais das equipes de salde, entre os profissionais da

prépria equipe, inclusive os ACS; que integra—se com o sistema e—-SUS PEC

para a importéancia dos dados j& cadastrados, os quais sdo necessarios a

geragao da informag&o que é disponibilizada; que apresenta série historica dos

resultados alcancados pelo municipio.

4.0.00 TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA ME/EPP

4.1.Na referida contratacdo sera concedido tratamento diferenciado e simplificado para as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos limites previstos da Lei 123/06, consideradas
as hipoteses e condigées determinadas no Art. 4°, da Lei 14.133/21. Todavia, serao afastados
os beneficios estabelecidos nos Arts. 47 e 48, por estar presente a situacao prevista no inciso
IV, do Art. 49, todos da Lei 123/06: Licitagdo inexigivel - Art. 74, |, da Lei 14.133/21.

4.2.No processo, portanto, devera ser considerado quaisquer executante em potencial que se
enquadre nos requisitos da norma para as hipéteses de inexigibilidade de licitagdo, inclusive as
Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Equiparados, nos termos da legislagéo vigente.

5.0.DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
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5.1.Efetuar o pagamento relativo ao objeto contratado efetivamente realizado, de acordo com as
clausulas do respectivo contrato ou outros instrumentos habeis.

5.2.Proporcionar ao Contratado todos os meios necessarios para a fiel execugao do objeto da
presente contratagdo, nos termos do correspondente instrumento de ajuste.

5.3.Notificar o Contratado sobre qualquer irregularidade encontrada quanto a qualidade dos
produtos ou servigos, exercendo a mais ampla e completa fiscalizagdo, o que n&o exime o
Contratado de suas responsabilidades pactuadas e preceitos legais.

5.4.Observar, em compatibilidade com o objeto da contragao, as disposigbes dos Arts. 115 a 123
da Lei 14.133/21.

6.0.DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO
6.1.Responsabilizar-se por todos os énus e obrigagdes concernentes a legislagao fiscal, civil,
tributaria e trabalhista, bem como por todas as despesas e compromissos assumidos, a qualquer

= titulo, perante seus fornecedores ou terceiros em razao da execugao do objeto contratado.
6.2.Substituir, arcando com as despesas decorrentes, os materiais ou servicos que
apresentarem defeitos, alteracoes, imperfeigdes ou quaisquer irregularidades discrepantes as
exigéncias do instrumento de ajuste pactuado, ainda que constatados somente apos o
recebimento ou pagamento.
6.3.Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da contratagéo, salvo mediante prévia
e expressa autorizagao do Contratante.
6.4 .Manter, durante a vigéncia do contrato ou outros instrumentos habeis, em compatibilidade
com as obrigacbes assumidas, todas as condigdes de regularidade e qualificacao exigidas no
respectivo processo de contratagdo direta por Inexigibilidade de Licitagéo, conforme o caso,
apresentando ao Contratante os documentos necessarios, sempre que solicitado.
6.5.Emitir Nota Fiscal correspondente a sede ou filial da empresa que efetivamente apresentou
a documentagao de regularidade e qualificacdo exigidas quando da instrugdo do referido
processc de contratagao direta.
6.6.Executar todas as obrigagdes assumidas sempre com observancia a melhor tecnica vigente,
enquadrando-se, rigorosamente, dentro dos preceitos legais, normas e especificagdes técnicas
correspondentes.

“6.7.0bservar, em compatibilidade com o objeto da contragao, as disposigdes dos Arts. 115 a 123
da Lei 14.133/21.

7.0.D0S PRAZOS E DA VIGENCIA

7.1.0 prazo maximo para a execu¢ao do objeto desta contratagao e que admite prorrogagao nas
condicoes e hipoteses previstas na Lei 14.133/21, esta abaixo indicado e sera considerado da
assinatura do Contrato ou equivalente:

7.1.1.Inicio: 2 (dois) dias;

7.1.2.Conclusao: 12 (doze) meses.

7.2 A vigéncia da presente contratacio sera determinada: 12 (doze) meses, considerada da data
de assinatura do respectivo instrumento de ajuste; podendo ser prorrogada, nas hipéteses e nos
termos dos Arts. 105 a 114, da Lei 14.133/21.

8.0.DC REAJUSTAMENTO EM SENTIDO ESTRITO - REAJUSTE
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8.1.0s pregos contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano.

8.2.Dentro do prazo de vigéncia da contratag@o e mediante solicitacdo do Contratado, os pregos
poderéo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, na mesma proporgao da variagao verificada
no IPCA-IBGE acumulado, tomando—se por base o més do orgamento estimado, exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.3.Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.4.No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica o Contratado obrigado a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

8.5.Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
8.6.Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

8.7.Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8.0 registro da variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos podera ser
realizado por simples apostila.

8.9.0 prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econédmico—financeiro,
quando for o caso, s=ra de até um més, contado da data do fornecimento da documentagéo
comprobatora do falo imprevisivel ou previsivel de consequéncia incalculavel, observadas as
disposicocs dos Arts. 124 a 136, da Lei 14.133/21.

9.0.DO0 PAGAMENTO

9.1.0 pagamento sera realizado mediante processo regular e em observancia as normas e
procedimentos adotalos, bem como as disposicoes dos Arts. 141 a 146 da Lei 14.133/21; da
seguinte maneira: Para ocorrer no prazo de trinta dias, contados do periodo de adimplemento.

10.0.0DA VERIFICAC/A O DA QUALIFICACAO TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA
10.1.Se necessaria a verificacao da qualificagéo técnica e econémico-financeira do fornecedor,
a documenlacio essencial, suficiente para comprovar as referidas capacidades, sera restrita
aquela definida nos Ar's. 67 e 69, da Lei 14.133/21, respectivamente.

10.2.Salienta-se que » documentacgdo relacionada nos Arts. 66 a 69, da Lei 14.133/21, para
demonstrir a capacidede do fornecedor de realizar o objeto eventualmente pactuado, dividida
em habilit=cao juridica. rjualificagao técnico-profissional e técnico-operacional; habilitagées fiscal,
social e trabalhista; habilitagdo econémico-financeira; podera ser dispensada, total ou
parcialmente, nas conlratagdes em valores inferiores a um quarto do limite para dispensa de
licitagzo 2 compras om geral, conforme as disposicdes do Art. 70, do mesmo diploma legal.
11.0.D0O CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO
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11.1.Executada a presente contratacdo e observadas as condi¢cées de adimplemento das
obrigacdes pactuadas, os procedimentos e condicdes para receber o seu objeto pelo Contratante
obedeceréo, conforme o caso, as disposi¢des do Art. 140, da Lei 14.133/21.

11.2.Por se tratar de servigo, a assinatura do termo detalhado de recebimento provisoério, se dara
pelas partes, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, até 15 (quinze)
dias da comunicacdo escrita do Contatado. No caso do termo detalhado de recebimento
definitivo, sera emitido e assinatura pelas partes, apenas ap6s o decurso do prazo de observagao
ou vistoria, que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, nao podendo esse prazo
ser superior a 90 (noventa) dias, salvo em casos excepcionais, devidamente justificados.

12.0.D0S PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO

12.1.Serzo designados pelo Contratante representantes com atribuicdées de Gestor e Fiscal do
contrato, nos termos do Art. 117, da Lei 14.133/21, especialmente para acompanhar e fiscalizar
a sua exccucio, respectivamente, permitida a contratagdo de terceiros para assisténcia e
subsidio de informacgdes pertinentes a essas atribuicdes.

13.0.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1.0 fornecodor ou o Contratado sera responsabilizado administrativamente, facultada a
defesa no praro legal do interessado, pelas infragdes previstas no Art. 155, da Lei 14.133/21 e
serdo aplicadas, na forma, condigdes, regras, prazos e procedimentos definidos nos Arts. 156 a
163, do mesmo diploma legal, as seguintes sancgdes: a — adverténcia aplicada exclusivamente
pela infracio administrativa de dar causa a inexecugao parcial do contrato, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave: b — multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco
por cento) aplimada sobre o valor do contrato, por dia de atraso injustificado na execugéao do

objetoc da contrntagao; ¢ — multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato por qualquer
das infragoes administrativas previstas no referido Art. 155; d — impedimento de licitar e contatar
no ambito da Administracao Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sancao, pelo rrazo maximo de trés anos, aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas
previsic < cizos I L1V, V, Ve VIl do capit do referido Art. 155, quando néo se justificar
a imposic o d~ penalidade mais grave; e — declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
no ambilo da “dministracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de s anos e maximo de seis a@nos, aplicada ao responsavel pelas infragbes
administritivas previstas nos incisos VI, 1X, X, Xl e XIl do caput do referido Art. 155, bem como
pelas infr¢oos administrativas previstas nos incisos I, 1l IV, V, VI e VIl do caput do mesmo
artigo que n=tfiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sangao referida no § 4° do
referide /71 17 f - aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas na Lei 14.133/21.
13.2.5e - valor da multa ou indenizagéo devid:a nao for recolhido no prazo de 15 dias apds a
comunic v 0 Contratado, sera automatic ‘mente descontado da primeira parcela do
pagamenio & e o Contratado vier a fazer jus, acrescido de juros moratérios de 1% (um por
cento) an més. ou, quando for o caso, cobrado | idicialmente.
14.0.DA CONMPENSACAO FINANCEIRA
14100 o de eventuais atrasos de pagaim nto nos termos deste instrumento, e desde que
o Cont 1o tenha concorrido de alguma [0 1a para o atraso, sera admitida a compensacgéao
v"*'_"-;_ i e e SECRETARIA DE SAUDE
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flnancelra de\nda desde a data limite fixada para o0 pagamento até a data correspondente ao
efetivo pagamento da parcela. Os encarqgos moratorios devidos em razdo do atraso no
pagamento serdo calculados com utilizagéo = =eguinte formula: EM = N x VP x |, onde: EM =
encargos moratérios; N = nimero de dias enlic 1 data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; VP = valor da parcela a ser paga; e | = indice de compensagéao financeira, assim
apurado: | = (TX + 100) + 365, sendo TX = percentual do IPCA-IBGE acumulado nos ultimos
doze meses ou, na sua falta, um novo indice adotado pelo Governo Federal que o substitua. Na
hipétese do referido indice estabelecido para a compensagéo financeira venha a ser extinto ou
de qualquer forma néo possa mais ser utilizado. sera adotado, em substituicéo, o que vier a ser
determinado pela legislagédo entdo em vigor.

Uiralina - PB, 22 de Janeiro de 2025.

Cilper,

MATH? ﬂ \F S AL l‘NCAP
Secretario Municipal de Saude
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TERMO DE REFERENCIA - APROVACAO

OBJETO: LOCACAO DE SOFTWARE PARA MONITORAMENTO E GERENCIAMENTO DOS
INDICADORES DE SAUDE RELACIONADOS AS ATIVIDADES DOS AGENTES COMUNITARIOS DE
SAUDE DO MUNICIPIO DE UIRAUNA JUNTO A ENTIDADES GOVERNAMENTAIS.

1.0.DO TERMO DE REFERENCIA

1.1.0 referido Termo de Referéncia apresenta os elementos necessarios e suficientes, com o nivel de
precisdo adequados, para a caracterizacdo do objeto da contratacgdo pretendida, de modo a melhor
atender aos interesses e as necessidades da Administragdo, representada pela sua estrutura
organizacional.

2.0.DA APROVACAO
2.1.Fica o Termo de Referéncia em tela aprovado na forma como se apresenta.

Termo de Referéncia aprovado - Art. 62, XXIII, da Lei 14.133/21:
"Art. 62 Para os fins desta Lei, considera-se:”

XXIII - termo de referéncia: documento necessdrio para a contratacdo de bens e servigos, que deve
conter os sequintes pardmetros e elementos descritivos: "

A elaboracgio do termo de referéncia, a partir dos estudos técnicos preliminares, deve conter os
elementos necessdrios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para caracterizar o objeto da
licitacdo.

Uiratna - PB, 22 de Janeiro de2025.
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ﬁARIA SULENE DANTAS SARMENTO
Prefeita Constitucional




